Adatvédelmi tajékoztato
Szamunkra nagyon fontos az aktudlisan érvényes adatvédelmi szabalyozas és torvények
betartdsa, igy az alabbiakban részletesen bemutatom az ebedliszalon.hu, Kovacs-Nagy

Mariann E.V. adatvédelemre iranyuld 1€péseit és az adatgytiijtéssel kapcsolatos folyamatait.

Az adatkezelo adatai:

Teljes jogi név: Kovacs-Nagy Mariann E. V.
Képviseli: Kovacs-Nagy Mariann
Székhely: 3531 Miskole, Damjanich utca 2.
Adészama: 68462743-1-25

E-mail cim: ebedli.szalon@gmail.com

A weboldal cime:  https://www.ebedliszalon.hu
Adatkezel6: Kovécs-Nagy Mariann

1. Milyen személyes adatokat gyiijtiink és milyen céllal:
A személyes adatok azok, amik egyértelmiien lehetdvé teszik egy egyén pontos azonositasat.

1.1. Kommunikacios adatok

Ide tartozik barmilyen iizenet, amit a weboldalon keresztiil, e-mailben, k6z6sségi média
iizenetben vagy barmilyen kommunikacios formaban juttatsz el hozzank. Ezeket az adatokat
azért dolgozzuk fel és tartjuk meg, hogy a megkeresésben talalhato érdeklddésre és szolgaltatasi
igényre reagalhassunk és egy esetleges késobbi vitas helyzetben dontési alapot szolgaltassanak.
A kommunikdécios adatok feldolgozéasara jogalapunk a felhasznald igazolhat6 érdeklédése a
tevékenységlink felé, ami megnyilvanul a nekiink cimzett izenetekben.

1.2. Felhasznaloi adatok

Amibe beletartoznak a weboldal és az idépont foglald rendszer haszndlata soran keletkezd
adatok, amik lehetdvé teszik az oldal technikai miikodését, hogy az oldal biztonsagat
megorizziik, hogy mentéseket taroljunk a felhasznalok tevékenységérol, és hogy mindig a lehetd
legrelevansabb tartalomhoz férj hozza. Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznalod
egyértelmil érdeklddése a tevékenységiink felé, aminek a biztositasadhoz és az oldal technikai
miikodéséhez ezeknek a tarolasa sziikséges.

1.3. Technikai adatok

Amibe beletartoznak az oldal hasznalata soran keletkezett adatok, mint az IP cim, bongészo
adatok, az egyes oldalak latogatasi ideje, oldalmegtekintések és az oldalak latogatdsanak szdma
¢s idOpontja, id6zonak, €s a késziilék adatai, amivel megtekinted az oldalt. Az adatok forrasa az
analitikai szoftverlink. Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy kielemezziik a felhasznalok
szokésait az oldalon, meg0rizziik az oldal biztonsagos miikodését, és megértsiik az egyes



marketingdontések hasznossagat. Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznélo egyértelmii
érdeklddése a tevékenység felé, ami lehetdvé teszi, hogy a biztonsagi elvarasoknak megfeleléen
feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az lizlet ndvelésére felhasznaljuk a hatdsosabb miikodés
érdekében.

2. Hogyan gyiijtiink adatokat
Személyes adatokat gytijthetiink olyan modon, hogy a felhasznalo direkten biztositja a
szamunkra (példaul egy tlizenet kiildésével vagy adatlap kitoltésével).

2.1. Adatlap

Az Allat-egészségiigyi Szabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban, térvényi felhatalmazas és
kotelezettség alapjan személyes beszélgetése soran, papir alapu adatlap kitoltésével vagy online
regisztracioval nyilvantartasba vessziik az alabbi adatokat: a tulajdonos neve,lakcime,
telefonszdma,sziiletési daitum (opcionalis), az allat faja, fajtija, neme, kora, szine és esetleges
ismertetd jegyei.

2.2. Cookie-k

Tovabba bizonyos adatokat automatikusan keriilnek gytijtésre az oldal hasznalata soran, példaul
u.n. “cookie”-kkal (siitikkel). Ezek csak a felhasznal6 hozzajarulasanak megadasa utan lépnek
miikodésbe.

A siitik feladata

e informéacidkat gylijtenek a latogatokrol és eszkozeikrol;

e megjegyzik a latogatdk egyéni bedllitasait, amelyek felhasznaldsra kertil(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni
megkonnyitik a weboldal hasznalatat;
mindségi felhaszndloi élményt biztositanak
A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalo szamitdégépén kis adatcsomagot, Un.
siitit (cookie) helyez el és a késObbi latogatas sordn olvas vissza. Ha a bongészo
visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van
Osszekapcsolni a felhasznalo aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat
tartalma tekintetében.

3. Mennyi ideig orizziik a személyes adatot

A kapcsolattartas céljabol kezelt adatok kore, amelyet regisztracié esetén, e-mailben, k6zosségi
média lizenetben vagy barmilyen kommunikacios formdban juttatsz el hozzéank:

e név: az ligyfél azonositasahoz elengedhetetleniil sziikséges adat



e-mail cim: az ligyfél késobbi eléréséhez elengedhetetleniil sziikséges adat
telefonszam (telefon €s online regisztracid esetén): az ligyfél kés6bbi eléréséhez
elengedhetetleniil sziikséges adat
lakcim (kutyataxi, kutyanapkozi, kutyapanzi6 szolgaltatas igénybevétele esetén)
sziiletési id6(opcionalis, felhasznalo sziiletési ideje kedvezmények igénybevétele esetén)
érdeklddés targya (pl: idOpont egyeztetés, kutyakozmetika, hasznalt termékek, stb): az
igyfél érdeklodésének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott
megvalaszolasahoz sziikséges adat, az tigyfél sajat kozlése alapjan.
°
Ezeket az adatokat legfeljebb 5 évig, vagy az adatkezeléshez vald hozzajarulas visszavonasaig
Orizziik meg.

A torvényi kotelezettség felhatalmazas alapjan, papir alapt adatlap kitoltésével nyilvantartasba
vett adatok kore: a tulajdonos neve és lakcime, az éllat faja, fajtdja, neme, kora, szine és
esetleges ismertetd jegyei.

4. Altalanos adatkezelési iranyelvek

A Kovacs-Nagy Mariann E.V. altal végzett adatkezelése onkéntes hozzajarulason, illetve
torvényi felhatalmazason alapul. Az 6nkéntes hozzajarulason alapul6 adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakéban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrdl kiilon értesitjiik tigyfeleimet.

Felhivjuk az adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg,
az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatkezelés alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos €s a szakmat
meghatarozo hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

2011. évi CXII. torvény — az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

41/1997. (V.28.) FM rendelet az Allategészségiigyi Szabélyzat kiadasarol 191§. (7)



6. Milyen jogokkal rendelkezik a felhasznalo a sajat adatai kapcsan

Az Eurdpai Uni6 allampolgéraként a General Data Protection Regulation (GDPR) elnevezésii
torvény a kovetkezd jogokat biztositja az oldal felhasznéldinak:

6.1.Tajékoztatashoz valo jog

Megtettiik a megfeleld intézkedéseket annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot €s a
15-22.¢s 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetden megfogalmazva nyujtsuk.

6.2. Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az oldal felhasznaloi jogosultak arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz €s a kovetkez6 informacidokhoz
hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoridi; azon cimzettek
vagy cimzettek kategodriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolIni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket; a személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama; a helyesbités, torlés vagy
adatkezelés korlatozasanak ¢€s a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz
benytjtasanak joga; az adatforrasokra vonatkoz6 informacid; az automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara €s arra vonatkoz6 érthetd
informaciok,hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, €és az érintettre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel jar. Az adatkezeld a kérelem benytjtasatol szamitott legfeljebb egy
honapon beliil adja meg a tdjékoztatast.

A kérés altalanos esetben ingyenesen teljesitésre kertil. Ismételt, visszaélésszerti, indok nélkiili
adatkérvényezés esetén a Kovacs-Nagy Mariann E.V. egy mérsékelt 0sszeget szamithat fel az
adatok biztositasara, és tovabbi idore lehet sziikség az adatok biztositasahoz.

Tovabba a Kovacs-Nagy Mariann E.V. kéri a személyazonossag bizonyitasat az adatok kiadasa
elott, megeldzendd a visszaélésszerli hasznalatot. A személyes adatok kikéréséhez 1€pj
kapcsolatba veliink a honlapon talalhato elérhetéségek valamelyikén.

6.3. Személyes adatok helyesbitése
Az érintett kérheti a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok

kiegészitését. A személyes adatok mddositasahoz 1€pj kapcsolatba veliink a honlapon talalhato
kapcsolatfelvételi tirlapon.



6.4. Személyes adatok torlésének kérése

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik a ra vonatkoz6 személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, €s az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget €lvezo jogszerli ok az
adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eloirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e aszemélyes adatok gyiijtésére informécios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz ¢€s a t4jékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését
eldird,az adatkezelore alkalmazando6 unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségiigy teriiletét érintd, vagy archivalasi,
tudomanyos ¢s torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Kovacs-Nagy Mariann E.V. kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok torlése
eldtt, megeldzendd a visszaélésszerli hasznalatot. A személyes adatok elkéréséhez 1épj
kapcsolatba veliink a honlapon taldlhato kapcsolatfelvételi tirlapon.

6.5. A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasanak kérelme

A felhaszndloknak joga van kérésben korlatozni az adatai kezelését, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

e az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenorzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, €s ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



e az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsObbséget ¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Kovacs-Nagy Mariann E.V. kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok
feldolgozasanak korlatozasa elott, megel6zendo a visszaélésszerli hasznalatot. A személyes
adatok elkéréséhez 1€pj kapcsolatba veliink a honlapon taldlhato kapcsolatfelvételi tirlapon.

6.6. Adathordozas

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

6.7. Tiltakozas

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel,jogaival és szabadsagaval
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

6.8. Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birdsag az
iigyben soron kivil jar el.



6.9. Adatvédelmi hatosagi eljaras

Magyarorszadgon az adatvédelemmel foglalkoz6 hivatalos szerv a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag (NAIH), panasszal a Hatosagnal lehet élni. A felhasznélok az
adatvédelemmel kapcsolatos jogaikrol a NATH honlapjan tajékozodhatnak bévebben.

Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,

Telefon: 06.1.391.1400,

Fax: 06.1.391.1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu

7. Egyéb rendelkezések

Tajékoztatjuk az €rintetteket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési
hatdsag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatdséag, a
Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adésa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t.

A Kovacs-Nagy Mariann E.V. a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt €s az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az adatvédelmi tajékoztato utolsé frissitése
2023. julius 1.
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